
Om tjuven skulle vara framme under din bokning behöver du 

göra följande:

1. Gör en felanmälan i GoRide-appen. Skriv ”stulen” och ange att 

”objektet inte går att använda”. 

2. Kontakta Ansvarig för poolen och be om följande uppgifter:

• Ägarens organisationsnummer och kontaktuppgifter 
• Registreringsnummer, typ, märke/modell, färg och övriga 

kännetecken

3. Ring Polisen 114 14 och anmäl stölden

4.   Kontakta ditt försäkringsbolag

• Det kan hända att du får en faktura från GoRide

Denna kostnad kan täckas av din hemförsäkring

STULEN BIL  UNDER BOKNING

Kontaktdetaljer hittar du i appen


